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Satu strategi nasional yang boleh mem-
bentuk dengan lebih baik peranan Karyawan
Kesihatan Bersekutu (AHP) dalam sistem
penjagaankesihatanSingapurayangkianber-
kembang sedang dibangunkan.
Butiran lanjut mengenainya dijangka diu-

mum pada 2025.
Menteri Kedua Kesihatan, Encik Masagos

ZulkifliMasagosMohamad,yang jugaMente-
ri Pembangunan Sosial danKeluarga,mengu-
mumkan demikian dalam persidangan anta-
rabangsa bagi AHP pada 1November.
Encik Masagos berkata apabila landskap

penjagaan kesihatan berkembang, Singapura
memerlukan strategi jelas, kepimpinan ku-
kuh dan semangat inovasi untuk memacu
profesionkesihatanbersekutukehadapan, la-
por The Straits Times.
AHP,yang termasuk ahli terapi pekerjaan,

pakarpenyakit kakidanpakar radiografi,me-
mainkan peranan penting seiring doktor dan
jururawat dalam menyediakan penjagaan
menyeluruh kepada pesakit.
Karyawan ini sedang dilibatkan dalam

pembangunan strategi nasional untuk mem-
bantu mereka “memainkan peranan dalam
sistem penjagaan kesihatan kita dengan pe-
mahaman yang sama tentang bidang tumpu-
andanperubahanyangdiperlukanuntukme-
menuhi daya utama nasional seperti SG Le-
bih Sihat dan Sihat Menua SG”, kata Encik
Masagos.
Beliau menambah bahawa strategi itu

akan membimbing AHP dalam menangani
cabaran masa depan dan meningkatkan hasil

kesihatan dalam kalangan penduduk.
Butiran lanjut akan dikongsi apabila stra-

tegi itu diperkukuh pada 2025.
Profesor Madya Adjung Michael Ong,

pengarah kumpulan kesihatan bersekutu di
Sistem Kesihatan Universiti Nasional
(NUHS),berkata strategi kesihatanbersekutu
kebangsaan akan memperkasa karyawan se-
perti ahli fisioterapi dan ahli psikologi untuk
bertugas pada peringkat atas bagi lesenmere-
ka.

“Dengan bekerja pada tahap penuh kebo-
lehanmereka,para karyawan ini bolehmem-
buat keputusan klinikal bebas danmenyedia-
kan penjagaan berkesan dan tepat pada ma-
sanya, apabila kesihatan bersekutu berkem-
bang ke dalam persekitaran masyarakat,”
kata Profesor Ong.
Persidangan itu dihadiri kira-kira 1,100

karyawan dan pelajar dari lebih 18 negara.
Dianjurkan di Max Atria @ Singapore

Expo oleh NUHS dengan kerjasama SingHe-
alth dan Kumpulan Penjagaan Kesihatan Na-
sional.
Dalamucapannya,EncikMasagos berkata

pemimpinkuat jugadiperlukanuntukmema-
jukan profesion AHP dengan berani kerana
strategi hanya sebaik mereka yang melaksa-
nakannya.
Beliau menekankan contoh strategi pem-

bangunan kepimpinan bagi sektor farmasi
yang direka untukmemupuk pemimpin yang
boleh memacu perubahan, mengharungi ca-
baran dan merebut peluang.
Ada juga keperluan memupuk semangat

inovasi dalam memikirkan semula cara me-
nyediakan penjagaan lebih baik.
EncikMasagosmemetik contohpendekat-

an inovatif dalam penjagaan kesihatan berse-
kutu, termasuk ‘EatSafe’ SG, satu usaha nasi-
onal yang diketuai oleh ahli terapi pertuturan
dan pakar diet untuk menyeragamkan istilah
bagi kemudahan semua orang yang terlibat
dalampenjagaan pesakitmengalamimasalah
menelan.
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Yayasan Rahmatan Lil Alamin
(RLAF) akan bekerjasama dengan tiga
rakan kongsi secara serentak buat kali
pertama untuk kempen pengumpulan
danabagi rakyatGaza,yangkini sudah
memasuki edisi ketiga.
Ketua Pegawai Eksekutif (CEO)

RLAF, Encik Adnan Abdul Hamid,
mengumumkan demikian semasa ber-
ucapdalam satumajlis penyerahan cek
bernilai $700,000 di pejabat Kemente-
rianEhwalLuar (MFA)pada1Novem-
ber.
Nilai cek itu adalah hasil sumbang-

an rakyatSingapuradalamkempenpe-
ngumpulan dana RLAF tersebut, ter-
masuk AS$200,000 ($264,870) yang

disumbangkan pemerintah Singapura.
Beliau berkataRLAF akan bekerja-

sama dengan Tabung Bantuan Darurat
Kanak-Kanak Pertubuhan Bangsa-
Bangsa Bersatu (Unicef), Pertubuhan
Amal Hashemite Jordan (JHCO) dan
badan kemanusiaan silang agama tem-
patan,Humanity Matters (HM).
Encik Adnan berkata: “Bersama-

sama, kami akan memastikan dana
(terkumpul) akan digunakan untuk
penghantaran barangan bantuan pen-
ting seperti makanan, air dan bekalan
perubatan untuk kanak-kanak dan ke-
luarga di Gaza.
“Semua sumbangan akan disalur-

kanmelalui rakankongsi ini untukme-
mastikan perolehan dan pengagihan
bantuan yang diperlukan tepat pada
masanya dan berkesan.”

Beliau berkata setakat ini, kempen
pengumpulan dana kali ini – yang ber-
langsung dari 18 September hingga 3
Disember 2024 – telah berjaya me-
ngumpulkan $1.53 juta.
Dalam dua kempen pengumpulan

dana sebelum ini bagi membantu rak-
yat Gaza, RLAF berjaya mengumpul-
kan $10.2 juta, tambahnya.
“Ia sememangnya jumlah yang be-

sar dan mengatasi semua usaha pe-
ngumpulandanakamisebeluminibagi
tujuan kemanusiaan di sejagat.
“Apa yang berlaku di Gaza adalah

dekat di hati dan menunjukkan belas
kasihan secara kolektif,” ujarnya.
Sifat belas kasihan secara kolektif

ini turut ditekankan Menteri Bertang-
gungjawab bagi Ehwal Masyarakat Is-
lam yang juga Menteri Pembangunan

Sosial dan Keluarga, Encik Masagos
ZulkifliMasagosMohamad,yang turut
memberi ucapan dalammajlis itu.
Beliau berkata: “Kita melihat krisis

kemanusiaan di Gaza semakinmerun-
cing sepanjang setahun yang lalu. Pro-
gram Makanan Sedunia Pertubuhan
Bangsa-Bangsa Bersatu telahmemberi
amaranbahawamerekayang sekarang
ini di Gaza akanmenghadapi krisis ke-
buluran.
“Ini dan segala kepedihanyangdia-

lami olehmereka yang ada di Gaza sa-
ngat menyentuh hati.
“Kami bersyukur bahawa agensi-

agensi kemanusiaan sepertiUnicef dan
RLAF tidak berhenti, tidak putus-pu-
tus walau sekalipun untuk memberi
bantuan kepadamereka yangmenjadi
mangsa dalam konflik ini.”

RLAF jalin kerjasama dengan
tiga rakan kongsi bagi kempen
kumpul dana rakyat Gaza

Cek bernilai $700,000
diserahkan kepada Pakar
Rakan Kongsi, Tabung
Bantuan Darurat
Kanak-Kanak Pertubuhan
Bangsa-Bangsa Bersatu
(Unicef), Encik Kenneth
Wong (kanan), dalam satu
majlis di pejabat
Kementerian Ehwal Luar
(MFA) pada 1 November.
Cek itu diberikan oleh (dari
kiri) Ketua Pegawai
Eksekutif (CEO), Yayasan
Rahmatan Lil Alamin
(RLAF), Encik Adnan Abdul
Hamid, sambil disaksikan
Menteri Ehwal Luar, Dr
Vivian Balakrishnan dan
Menteri Pembangunan
Sosial dan Keluarga, Encik
Masagos Zulkifli Masagos
Mohamad. – Foto ZAOBAO
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Penduduk di Buangkok akan dapat
menikmati perjalanan lebih lancar apa-
bila sebuahpusat tukaranbasbarudibu-
ka di sana pada1Disember.
Pusat Tukaran Bas Buangkok, yang

diuruskan oleh pengendali pengangkut-
an SBS Transit, akan disepadukan de-
ngan stesen MRT Buangkok dan pusat
beli-belah, SengkangGrandMall.
Pusat tukaranbas ituakandapatme-

nampung hingga tujuh perkhidmatan
bas secara berperingkat.
Pada peringkat awal operasinya, ia

akan menawarkan tiga perkhidmatan
bas–114,156dan110–yangmelaluika-
wasan SengkangEastAvenue danAnc-
horvale, lapor The Straits Times.
Perkhidmatanbas114,yangbuatma-

sa ini beroperasi dari stesen MRT Bu-
angkok, akan memulakan perjalanan-
nya dari persimpangan Buangkok lima

minit lebih awal pada 5.55 pagi mulai 1
Disember.
Apabila perkhidmatan bas156mula

beroperasi dari Buangkok, ia akan ber-
hentididuaperhentianbas tambahandi
sepanjangSengkangEastAvenue,tetapi
tidak lagi berhenti di tujuh perhentian
bas yang biasa dilaluinya di sepanjang
Sengkang East Road, Sengkang East
Way danCompassvale Road.
SejajardenganpembukaanPusatTu-

karanBasBuangkok juga,operasidiPu-
sat Tukaran Bas Compassvale, yang ha-
nyamenawarkanduaperkhidmatanbas
–110 dan 374 – akan dihentikan.
Perkhidmatan bas 110, yang menuju

ke Lapangan Terbang Changi, akan di-
pindahkankePusatTukaranBasBuang-
kok dan tidak lagi berhenti di dua per-
hentian di sepanjang Compassvale Ro-
ad.

Sementara itu, perkhidmatan bas
374akandipindahkankePusatTukaran
Bas Sengkang.
“Kami memohon pemahaman pe-

numpang bahawa pengendali bas kami
mungkin memerlukan sedikit masa un-
tuk menyesuaikan diri dengan operasi
pertukaranbas yangbaru,” kataPengu-
asa Pengangkutan Darat (LTA) pada 1
November.
Untukmaklumat lanjut,penumpang

bolehmelayari lamanweb SBS Transit.
Pusat tukaran bas baru itu akan di-

lengkapi dengan kemudahan seperti
tandas khas untuk golongan berkerusi
roda,bilikpenjagaanbayidanbilikrehat
untuk penumpang.
Ia juga mempunyai prasarana penji-

matantenagaseperti lampuLED,paipji-
mat air dan lampudengan sensor gerak-
an.
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SyarikatpengendalirelSMRTtelahmembentuksebuahkumpulanker-
jabaruyangakanmenjalankansemakandemimemastikanmerekadapat
menyediakan perkhidmatan rel yang selamat dan boleh dipercayai.
Dipanggil KumpulanKerja SemakanKeselamatandanKebolehperca-

yaanRelTigaPihak,iaakanmenilaisistemdanprosesdalambidangseper-
ti pengurusan kitaran hayat, pembaharuan aset, peningkatan sistem, dan
amalan penyenggaraan dalamekosistemMRT.
MengumumkandemikiandalamsatuhantarandiFacebookpada1No-

vember, SMRT menyatakan langkah itu diambil menyusuli gangguan
enam hari di Laluan Timur-Barat (EWL) kendaliannya pada September,
yangmenjejas sekitar setengah juta penumpang sehari.
Syarikatpengendalirel ituberkatakeutamaanmerekaialah“menyedi-

akanperkhidmatan rel selamatdanbolehdipercayai yangmenggerakkan
orang danmempertingkat gaya hidup”.
Ia menambah bahawa sejak 2019, kesemua laluan MRT telah secara

konsistenmencapaisasaransatujutapuratakilometer(km)antaraganggu-
an (MKBF).
Kumpulan kerja tiga pihak itu akan dipengerusikan Presiden SMRT

Trains,EncikLamSheauKai,denganTimbalanKetuaEksekutifbagiPrasa-
rana dan Pembangunan,Penguasa PengangkutanDarat (LTA),Encik Yee
BoonCheow,sebagai pengerusi bersama.
“Kumpulankerja ini akanmerangkumipakardaripadaSMRTsebagai

pengendali,LTAsebagaipemilikasetrel,danwakilKesatuanPekerjaPeng-
angkutanKebangsaan,” kata SMRT.
Sebagaisebahagiansemakanyangakandijalankan,kumpulankerjaitu

akanmelakukanlatihanpenandaarasbersamaduasyarikat rel–Guangz-
houMetroCorporation danTaipei Rapid Transit Corporation.
Ini akanmembolehkanmerekabertukar pandangan,kata SMRT,dan

meletakkanduasyarikatrelutamaitu,yangmempunyairekodkeselamat-
an dan kebolehpercayaan bertaraf dunia, sebagai standard tanda aras.
“Sejajar denganbudayaKaizenkami,SMRTkekal komitedmembuat

peningkatan berterusan – kaizen dalam keselamatan, kebolehpercayaan
dan kemampanan – demimanfaat penumpang dan pekerja kami.
“Kamimengucapkan terima kasih kepada pihak berkepentingan atas

sokongan berterusan, sedang kami berusahamengekalkan sasaran1 juta
MKBF,” kata SMRT.
Budayakaizenmerujukkepadastrategiapabilapekerjapadasetiappe-

ringkat syarikatbekerjasamasecaraproaktifuntukmemberi tumpuanke-
pada peningkatan berterusan.
Dalam satu hantaran di Facebook, Setiausaha Eksekutif Kesatuan Pe-

kerja Pengangkutan Kebangsaan (NTWU), Encik Melvin Yong, melahir-
kan rasa senangnyamenyertai kumpulan kerja itu.
“Kami yakin pendekatan tiga pihak penting bagi menangani kebim-

bangan keselamatan dan berkesan sedang ia mengambil kira pandangan
semua pihak berkepentingan bagi membawa hasil saling menguntung-
kan,” katanya.

SMRT bentuk
kumpulan kerja
tiga pihak
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